
QUESITO RISPOSTA

1
All’art. 9.5 “Requisito di capacità tecnica e professionale” del Disciplinare di Gara lettera a) è richiesto: “Esecuzione negli ultimi tre anni dei seguenti servizi analoghi: Elenco di servizi di pulizia e igiene ambientale prestati presso enti 
museali pubblici o privati ovvero presso enti pubblici o privati ad alta affluenza di pubblico ed eseguiti negli ultimi tre anni (2020-2021-2022) per un importo complessivo non inferiore a € 1.800.000,00, IVA esclusa”.
Si chiede di chiarire cosa si debba intendere per “ad alta affluenza di pubblico”.
Quale è la tipologia di strutture e il numero minimo di persone affluenti alle medesime strutture su base giornaliera, mensile o annua tale da soddisfare il requisito?

Con riferimento al requisito di capacità tecnica e professionale di cui all’art. 9.5, lett. a), del Disciplinare di gara, in base al quale è richiesto un “elenco di servizi di pulizia e 
igiene ambientale prestati presso enti museali pubblici o privati ovvero presso enti pubblici o privati ad alta affluenza di pubblico ed eseguiti negli ultimi tre anni (2020-2021-
2022) per un importo complessivo non inferiore a € 1.800.000,00, IVA esclusa”, si precisa che con l’espressione “alta affluenza di pubblico” non si intende fare riferimento 
ad un numero minimo di visitatori su una determinata base temporale (mensile, annuale o pluriennale), bensì a luoghi caratterizzati da flussi continui ed elevati di persone, 
con picchi di frequentazione giornaliera. All’interno di tale ambito possono rientrare, a titolo esemplificativo: centri commerciali, ipermercati, grandi magazzini, alberghi, 
ristoranti, ospedali e strutture sanitarie, scuole, università, stadi, autodromi, porti, aeroporti, stazioni ferroviarie, stazioni metro, parchi divertimento, sedi ed uffici di Enti 
pubblici.   

2 si richiede di confermare che l'importo stimato per il servizio e indicato all'art. 6 del disciplinare di gara € 3.010.588,23 sia un refuso e che l'importo corretto da considerare è pari a € 3.000.000,00. Come indicato nel Bando di gara, l’importo stimato per l’esecuzione del Servizio è pari ad € 3.000.000,00, IVA esclusa, oltre oneri per la sicurezza dovuti a rischi da 
interferenze non soggetti a ribasso pari a € 25.000,00, IVA esclusa. Quanto all'importo di € 3.010.588,23, trattasi di refuso. 

3 In base a quanto da voi indicato in merito all'importo complessivo e alla durata del servizio, chiediamo di chiarire se il valore € 3.000.000,00 è comprensivo dell'opzione per ulteriori 24 mesi.
Il valore di € 3.000.000,00 è da considerarsi quale valore complessivo della procedura di gara, compresi, 
pertano, i 24 mesi di eventuale rinnovo.

4 l'importo della garanzia provvisoria prevista al paragrafo 13 del Disciplinare di Gara deve comprendere anche gli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso e stimati in € 25.000,00 e che pertanto dovrà essere pari a € 60.500,00 e non  
€ 60.000,00 come invece indicato?

Con riferimento all’art. 13.1. del Disciplinare di gara, in base al quale “l’offerta è corredata da: 1) una garanzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del Codice, pari al 2% del 
prezzo base dell’appalto e precisamente di importo pari ad € 60.000,00, salvo quanto previsto all’art. 93, comma 7, del Codice”, si specifica che l’importo della garanzia 
provvisoria deve essere pari al 2% di € 3.025.000 (importo stimato per l’esecuzione dell’appalto comprensivo degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze non 
soggetti a ribasso) e precisamente di importo pari ad € 60.500,00 e non già pari ad € 60.000,00 come erroneamente indicato nel Disciplinare di gara.

5 Si chiede di confermare che le 1970 ore mese stimate per lo svolgimento del servizio di cui all’art. 7.1. del Capitolato Tecnico non siano da intendersi come monte ore minimo da offrire pena esclusione. Il monte ore, pari a 1970 al mese circa, costituisce una stima, come espressamente previsto dall'art. 7.1 del CSA.

6 Si richiede se è possibile avere le planimetrie del museo in PDF o DWG Si allegano le Planimetrie in formato pdf del Palazzo che ospita il Museo Egizio.
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